
MEMORANDUM PRIMA DI PARTIRE
Gentile partner,

grazie per la conferma ricevuta.

Onde evitare problematiche purtroppo ancora molto frequenti, vi preghiamo di verificare
che i clienti siano in possesso di requisiti necessari ai fini del viaggio, la cui mancanza,
soprattutto comunicata sotto data, potrebbe causare cambi all’itinerario con relativi
supplementi o l’annullamento del viaggio stesso, con relative penali non dipendenti dalla
nostra organizzazione:

• Carta di credito con numeri a rilievo per deposito a garanzia (alcune destinazioni non
accettano bancomat, prepagate o contanti)

• In caso di noleggio auto, carta di credito con numeri a rilievo intestata al guidatore (no
prepagate, né bancomat)

• Documenti in buono stato ed in corso di validità (controllare la validità residua se richiesta
sulla base dei Paesi coinvolti)*

• Per gli Stati Uniti controllare che sul passaporto non ci siano timbri relativi a Paesi indicati
dagli americani come sponsor del terrorismo (Siria, Iraq, Iran, Cuba...) poiché, in tal caso,
è necessario chiedere un visto speciale**

• In generale, verificare su Viaggiare Sicuri la necessità di compilare moduli o di richiedere
visti speciali in base al Paese di destinazione*

• Per i clienti con passaporto non italiano, verificare l’idoneità al viaggio e relativi requisiti
con l’ambasciata/consolato di competenza

È chiaro che il controllo dei requisiti richiesti per effettuare il viaggio va fatto in fase di
conferma ma è necessario riverificarli anche prima della partenza, onde evitare che ci
siano state variazioni nel corso del tempo.

È importante fare sempre riferimento al sito Viaggiare Sicuri e sottoporre
eventuali dubbi al nostro booking possibilmente in

anticipo rispetto alla data di partenza.

Grazie per la collaborazione
I Viaggi dell’Airone Tour Operator

*Verificare su Viaggiare Sicuri la policy del relativo Paese o Paesi
coinvolti nel viaggio

**Verificare sul sito dell’Esta https://esta.cbp.dhs.gov/


